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TRAVELPORT + (1G) - HUONG DAN XUAT VE BSP - UPDATE 01MAR23

S| Automated
No |Hang Quy dinh xuat vé Reval Reissue — Sartial] ;/)(z'cdH F:/FolildD Ex::;ge
. EXCH
1 | 3U |Xuét gia ty dong, Z0 N Thué CP Y Y Y
Xuét gia tw dong:
> 7¢ | ca.c chuyén bay quoc té (toan bé hanh trinh trén N Thué OD v y N
7C). Z5
« cac chuyén bay noi dia, codeshare: Z0
Xuét gia tw ddng, cac chuyén bay quéc té: Z3 (ADT, Thué NC: Name change o
2 | gy |CHD: INF) N Thué FC: Fare Different v ;‘jg;féiair 9 I
(chi dwoc phép VOID cac chang qubc té; khéng Thué DC: Date Change e '
duoc VOID cac chang ndi dia) Thué NS: No Show
4 | AA [Xuét gia tw dong, SITI: Z5; noi dia My & SOTO: Z0 N Thué CP hoéc thu phi bang EMD Y BSPLink | Y Y Y
Xuét gia ty dong
« hanh trinh xuét phat to Viét Nam: Z5
* hanh trinh ndi dia Canada, hoac giira Canada va
M§, ho&c gitra Canada va Trung Quéc: Z0
« hanh trinh quéc té xuat phat tir Canada hoac My
(Soto): 21
5 | AC | hanh trinh néi dia Canada, hoac gitra Canada va N Thué CP Y Y Y

M§ va c6 thém chang quéc té trén AC

(hai vé roi): Z1

(phai remark théng tin chuyén bay AC quéc té vao
endorsement box)

« hanh trinh xuét phat ngoai Viét Nam: Z1

(ké tlr 01Jul2019)




SGN: Thué XP
(AE c6 cac lwu y vé ngay quote gia
va hoa héng)

Xuat gia tir dong; INF: 20 Y HAN: lién hé AE Lien hé
6 | AE |SITI- 25 (Bai Iny SGN Reissue no fee co thé thuc hién trén Héng
SOTO: Z0 I/Ihé AE) oDS y :
Phi noshow: thu bang EMD (ttr
27/04/2020)
e i . Déi vé trén hé thdng, phi thu Y hoac
7 | AF [Xuat gia tw déng, Z0 Y bing EMD BSPLink
8 | Al |Xuéttw dong, Z0 (ké tir tir 19Jan2022) L/hé Al |L/hé Al BSPLink
9 | AT [Xuét gia tw dong, Z5 N Thué CP Y
e s . . Déi vé trén hé thdng, phi thu .
10| AY |Xuéat gia ty dong, Z0 (tr 010CT2019) Y bing EMD BSPLink
e s . . R Déi vé trén hé thdng, thu phi .
11| BI [Xuéat gia ty dong, Z4 (tr 01APR2020) L/hé BI bing EMD BSPLink
Break fare: Z0 (ap dung véi ca SITI va SOTO)
SITI dén TPE: Z5
SITI néu ko c6 Q+/S: Z7 v Thué XP: change/reissue
SITI néu c6 Q+/S va add on (tir VN): trir 7% (khéng (khéng dwoc ‘
12| BR ap dung cho Q+/S): Nhap NF/AI-00000000 phép RV  |Phi noshow: thu bang EMD (tt BSPLink
SOTO: Chau Au: Z0 chang 05/03/2019)
SOTO: tr cac diém khac Chau Au: Z3 (tr hang V outbound t [y lién hé BR / web BR dé g&
trd xuéng 1a Z0) 01/01/2017) |Susp

INF: COM gibng ADT néu through fare
*** Lwu y: Commission khong ap dung cho Q+/S




13

CA

*SITI va toan hanh trinh bay vé&i Air China: Z5

«SITI v&i Air China va cé cac chang bay két hop
cung hang khac

(bao gébm ca cac chuyén codeshare mang sé hiéu
CA): Z3

«SOTO va ngoai Trung Quéc, cé toan hanh trinh bay
v&i Air China: Z1

«SOTO khéi hanh tir Trung Québc bay véi Air China:
Z0

«SOTO, gém hanh trinh ctia AirChina va cé két hop
véi hang khac: Z0

*\/é khéng bao gém hanh trinh ctia Air China: Z0
*\/é doan, vé em bé (INF): Z0

(ké tlr 17/02/2023 - lwu y chinh sach COM c6 thé
khac nhau déi v&i tirng dai ly)

Thué OC

14

Cl

Xuét gia ty dong: INF: Z0

SITI: Z5

SOTO: Z3 (tlr 01Jan2023 - hét 31Dec2023):

Kh&i hanh tlr My/ Canada dén Viét Nam (SGN/
HAN/ DAD)

Kh&i hanh tir chau A (JPN/ KOR/ TWN/ PRC/
HKG) & Guam/ Palau (GUM/ ROR) dén Viét Nam
(SGN/ HAN/ DAD)

Lwu y: Khdng ap dung cho vé cé hanh trinh khéi
hanh tlr Chau Au/ Uc / New Zealand dén Viét Nam.

Thué XP
Vé lao dong: lién hé ClI

Phi noshow: thu bang EMD (t»
27/04/2020)

15

CX

Xuét gia tw dong:

Gia public: Z0

Gia promo (Private fare): nhap FS.
Gia corporate (Private fare): nhap FS.

Public fare:
Auto
Airline
private fare: N

Déi vé trén hé thdng, phi thu
bang EMD

BSPLink

16

CcZ

Xuét gia ty dong: Z0

L/hé CZ

Thué OB

Y (**)

Y (**)

17

DL

T 01Jul2018:

* Khéi hanh tir Viét Nam téi My: 25

« Khé&i hanh tiv ngoai VN va ngoai My di quéc té: Z5
« Hanh trinh vong quanh thé gi&i (RTW): Z5

« Kh&i hanh tir My va Canada, ndi dia My: Z0

Thué PE hoac thu phi bang EMD

BSPLink

BSPLink

18

DT

Xuét gia ty dong, Z6; INF: Z0

Déi vé trén hé thdng, phi thu
bang EMD

BSPLink

BSPLink




Xuét gia ty dong, INF: Z0
- Hanh trinh Quéc té chon loc (SZX - DRW; SZX -
HPH; SZX - MDL;

Lién hé

19| DZ g7 v T): 75 N Thué OC Y Hing N
chi ap dung hoa héng cho céc vé ctia DZ khai thac
- Hanh trinh con lai: Z0
20| EK |Xuét gia tw dong, Z0 N Thué OD: change / noshow Y (%) [ Y (o) Y
Xuét gia tw dong, Z5 £~
21| ET (chi duroc Void 2% trén tdng sb lrong vé) N Thué CP: change / noshow Y Y Y
Thué XP: change / noshow
22| EY |Xuét gia ty dong, Z0 Y (can remark trong endorsement: |BSPLink| BSPLink Y
"NOSHOW fee colltd")
23| GA |Xuét gia tw dong, Z0 L/hé GA |Thué XP Y (**) | BSPLink Y
24| GP |Xuét gia tw dong, Z0 v Thué XP v L'ﬁgnh; v
25| HA [Xuét gia tw dong, Z0 (tw 01Apr22) Y Thué CP Y | BSPLink Y
26| HR |Xuét gia ty dong, Z0 N Thué DU BSPLink| BSPLink Y
Xuét gia ty dong, Z0 (tr 05Jan23) P .
27 HX Xuét gia riéng Airline private fares: Nhap FS N Thue OC v BSPLink v
Déi vé trén hé thdng, phi thu Y
Ay g . . . .. bang EMD (khong
28| JL Xu?t gia tr dong, Z0. Trurong hop co hoa hong: N (hang yéu cau ngay bay méi ap dung Y Y
nhap NF/AI- : axy 4 : £, . %
phai dat trén booking xuat vé goc |codesha
khi dbi vé) re fit)
Xuét gia ty dong
- tir VN dén TPE: Z5 (tir 28Dec22) Lian ha
29| JX |+t VN dén USA: Z7 (tr 14Feb23) Y XP: name change/change Y 'ﬁgn © Y
(khéng ap dung cho SOTO va gia khuyén mai dac J
biét)
30| KC |Xuét gia tw dong, Z0 Y Thué XP Y Y Y
Xuét gia ty dong, SITI: Z5, SOTO:Z0 OC: noshow .
31| KE Promotion fare: nhap NF/AI- Y OD: change/reissue Y BSPLink v
£y 2 R OD: noshow Y hoac
32| KQ |Xuat gia tw déng, Z0 N OA: change/reissue Y BSPLink Y
Xuét gia tw déng:
33| K6 |Z0 dbi voi gia cong bbd Y Thué MF Y Y N

Xuét gia riéng Airline Private Fares: nhap FS




Xuét gia tw dong, Z0

Déi vé trén hé thdng, phi thu

341 LR | anh trinh phai c6 chang LH) AUO | ing EMD Y | BSPLink
35| LJ [Xuét gia tw dong, Z5 N Thué YQ Y Y
£, s . Déi vé trén hé théng, phi thu
36| LO |Xuat gia tw déng, Z0 N bing EMD Y Y
Xuét gia tw dong:
37| LQ |Z3 dbi voi gia cong bd N Thué OA: change / noshow Y N
Xuét gia riéng Airline private fares: Nhap FS
Y
(khéng
dwoc phép X .
£ . n RV chuyén [DOGi vé trén hé thong, phi thu
38| LX [Xuat gia tw déng, Z0 codeshare |bing EMD Y Y
hoac c6 hang
khac tham
gia)
39| MD |Xuét gia tw dong, qudc té Z7, ndi dia Z5.5 Lién hé MD [Lién hé MD Y Y
Xuét gia ty dong; INF: Z0
SITI: Z3 Y (4
a0| mE [SOTO: 20 (ke tr 18Jan2019) Xem them |Thué OB v Y
Néu c6 Q+/S: nhap h.hong theo sb tién (lam tron phan Iy y
dén hang ngan)
vi du: hoa héng Ia 100000 thi s& nhap la ZA100000
SGN: OD: Noshow; OC:
£y s R Change/Reissue .
41| MH |Xuat gia tw déng, Z0 N HAN: OB: Noshow: OD: Y BSPLink
Change/Reissue
£ s o Déi vé trén hé thdng, thu phi
42| MK |Xuat gia tw dong, Z0 N bing EMD Y Y
Xuét gia tw dong, gia cong bd (SITI/SOTO va
Domestic;
43| MS [ngoai trir cac chuyén bay code share 4 sb): Z5 N Thué CP Y | BSPLink
Gia riéng: lién hé MS
INF: Z0
Xuét gia ty dong; INF: Z0
SITI: Z3 (Céac chang bay két hop MU-FM déu duoc Thué OB
24| mu |¥€m nhw MU trwe tiép khai thac. Nhibng vé co N vy® |BspLink

chang bay dau tién 1a MU két hop nhiéu chdng bay
vOi hang khac)
SOTO: Z0 (ké tr 01/11/2022)

Lién hé MU dé biét thém chi
tiét




Xuét gia ty dong, Z0

Déi vé trén hé thdng, thu phi
bang EMD va nhap s EMD vao
BF dung Iénh OSI

45 NH Gia promotion: nhap NF/AI- N (ha,r_19 }/eu Acau ngay bayAm0’|, P v BSPLink
phai dat trén booking xuat vé goc
khi déi vé; lien hé hang néu tao
booking m&i)
Xuét gia ty dong; INF: Z0
- Gia cong bd: SITI: Z2 (tlr hang W tré 1&n), SOTO:
46| NX (z0 Lién hé NX |Thué AD Y |BSPLink
- Gia riéng va promo: lién hé NX
(ttr 01Jan2023)
Ve Y re
47| NZ |Xuat gia tw dong, Z0 (cho lan déi |Thué YR Y BSPLink
dau tién)
48| OD |Xuét gia tw dong, Z0 N Thué OD BSPLink| BSPLink
Y 2 Ve
£y i R (khéng ap |DOi vé trén hé thong, thu phi . .
49| OS |Xuat gia tw déng, Z0 dung chuyén |bing EMD BSPLink| BSPLink
codeshare)
SGN: SITI: nhap Z5/TC theo bang gia
(Khéng ap dung cho hanh trinh cé Domestic and
Code share flt)
- SOTO: Z0 GN: Lién hé O )
. i Y Y
%01 OZ | b omo: SGN dén US: nhap NF/AI- theo bang gia Thue XP
- Promo: Han Quéc dén VN (28/06/2022 dén
31/03/2023): nhap Z5/TC theo bang gia
HAN: Nhap NF/AI- theo bang gia HAN: Y
£ e . . Déi vé trén hé thdng, thu phi .
51| PG |Xuat gia tw déng, Z0 (tr 01/07/2020) Y biing EMD (01/09/2019) Y BSPLink
Xuét gia ty dong, nhap Z5 p
52| PR |\6i dia Philippines: Z0 N |Thué OD v v
53| PS |Gia tw dong, Z0 Y Thué CP Y
54| QR |Xuét gia tw dong, Z0 N Thué XP Y Y
Xuét ty déng; INF: Z0
55| QV | Gia cong bd (G): Z3 N Thué OD Y Y

Gia riéng (A): Z0 (bét budc phai nhap Z0)




Xuét gia tw dong,

-SITI: Z3 (Chi can c6 1 chang quéc té ctia QF);

- Chuyén bay codeshare JQ/QF: SGN-MEL 5572,
JQ/QF: SGN-SYD 5579: 73

- SOTO, ndi dia Uc: 20

Déi vé trén hé théng, thu phi

56| QF | Sinh vién: 70 N bing EMD BSPLink| BSPLink
- Chuyén bay JQ64 SGN-MEL, JQ62 SGN-SYD két
hop v&i chdng néi dia Uc cla QF va dwoc xuét trén
stock QF: Z0
(ttv 29 September 2022)
57| QH |Xuat gia tw dong, Z0 N Thué CP: change / noshow /namd Y BSPLink
Xu&t gia tw dong, SITI: Z5, SOTO: Z5,
58| SA |Nai dia Nam Phi (SA 3 Sé): Z3; Noi dia Nam Phi (SA Y Thué DU Y Y
4 Sé): Z1
59| SC |Xuét gia tw ddng, nhap Z0 tir 01/02/2019 N Thué OB: change / noshow Y [BSPLink
, v Vé xuét AG & SGN: Thué
60| SQ [Xuat gia ty déng, nhap Z0 (lién hé SQ) CP:change / noshow; Y (***) | BSPLink
i xuat AG & HAN: thué OC
61| SU |Xuat gia ty dong, Z0 N Thué CP Y | BSPLink
62| TG [Xuét tw dong, Z0 (k& tr 30/07/20 — 31/03/22) y  [Poivetrénhethong, thuphi  pqp iyl Bsprink
bang EMD
63| TK |Xuét tw ddng (Phai c6 chang TK), Z0 tr 01Jan2019 N Thué CP: change / noshow Y Y
e i o o Thué OC: change
64| TR |Xuat gia tw déng, nhap Z0 N Thué OA: name change N N
65| TW [Xuat gia tw dong, nhap Z0 N Thué& MF v Y
Ay s o Dai vé trén hé théng, thu phi bang
66| UA él.’fat gia tu;.do_”ghAZO NE/A N EMD va nhap sé EMD véo BF dung Y | BSPLink
la promotion: nhap - lénh gi¥i thdng tin OSI
67| UX |Gia tw dong, Z0 tir 01Dec2018 Y Doi vé trén hé thong, thu phi Y Y
bang EMD
Gia ty dong, Z0
Gia CA: gia tw déng, Z0 va nhap TC (vi du: P
68| VN |1ccA*123: gia st ma CA 1a 123) Yoo |ThueXP v v
va nhap SI.VN*CA123
Xuéat gia tw dong, SITI: Z5, SOTO: Z5,
Nb6i diaThai: Z0 P
69| WE (chi dwoc VOID lan dau trong ngay dbi véi vé xuat N Thue XP v Y
mai, vé doi)
70| W2 |Xuét gia tw dong, Z0 Y Thué DU Y | BSPLink
71| wy Gia ty dong, Z0 (tir 01May2019) v Thué XP v v

(Chi dwoc phép void nhirng vé duwoc refund)




Thué MF

72| YP |Xuét gia tw dong, Z0 (Phi dwoc ap dung cho tirng Y Y N
chang)
Xuét gia ty dong; INF: Z0.
Z5 v&i hanh trinh bay tir Viét Nam, chang dau tién
73| zn |R3Y bang ZH; Thué OC Y Y Y

Z1 v&i h.trinh t& cac san bay ngoai Trung Quéc va
toan bd trén ZH;
Z0 v&i cac tredng hgp con lai

1. N - Khdng dugc phép, Y - BPuoc phép, NF- Net fare, Al-Tourcode, EB: Endorsement

2. Void Exchange/Void Refund: trong cuing ngay xuét vé dbi/hoan

Lénh Void vé hoan >TRNC1601234567890
Lénh Void vé dbi: >TRVE/1609900432986

(*) hoan vé do hang: hdy chuyén, schedule change, ... thi Dai Ly sé glri email xac nhan hoan/hdy vé do hang SC/hly chuyén cho quay vé MU khi
hoan vé rdi sau d6 glri yéu cau hoan vé rdi sau dé glri yéu cau hoan vé trén BSP link. Dai ly phai remark ré do chuyén nao hiy hodc delay trén

dong Endorsement (EI). Bat budc hiy hanh trinh truéc

(**) Cac trwwdng hop hoan vé dac biét (waiver phi refund...) phai thwc hién trén BSPLINK
(***) dai ly st dung ti gia ngay xuat vé dau tién khi chuyén déi phi refund va noshow sang VND, ké tir 01Mar23
(-) Revalidation chi &p dung 1 1an cho chang outbound cta hanh trinh tir S.E.A/S.W.P/China t&i Han Quéc
(+) V&i nhirng vé duoc phép Revalidation, AG thwc hién reissue no fee thay vi thwc hién thao tac RV théng thwong




